Laitilan kaupunki 1 (4)

Talousarvio 2022
Taloussuunnitelma 2023-2024

Vastuuhenkilo: ylilddkari Tuuli Kuisma

TOIMINNAN KUVAUS

Laitilan terveyskeskus vastaa kansanterveystydlain mukaisesta perusterveyden-
huollosta. Laissa tarkoitetun terveyden- ja sairaanhoidon lisdksi terveyskeskus vas-
taa my0s erityistason psykiatrisista palveluista sekd paihdehuollon avo- ja katkaisu-
hoidosta.

TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET:

Terveyskeskuksen yksikdiden (ld3karin vastaanotto, ennaltaehkiisevd terveyden-
huolto, mielenterveysyksikkd, terveyskeskusosasto, suun terveydenhuolto, fysiote-
rapia ja lddkinnallinen kuntoutus, huolto- ja hallinto) vastuuhenkildinid toimivat
Idhiesihenkilt. Kokonaistoiminnasta vastaa ylilaakari.

Terveyskeskuksessa on seitsemdn |ddkarin virkaa ja kaikki virat ovat tdytettyja.
Ladkdritilanne on ollut hyva ja ostopalvelulddkareitd on tarvittu ainoastaan tilapai-
sesti hoitamaan lomasijaisuuksia. Mielenterveysyksik&ssé toimii perustason palve-
lujen lisaksi ostopalvelupsykiatri. Terveyskeskusosastolla on 23 (24) potilaspaikkaa.
Osaston toiminnan pddpaino on erikoissairaanhoidosta siirtyvien potilaiden jatko-
hoito sekd perusterveydenhuollon tasoisten osastohoidon tarpeessa olevien asiak-
kaiden hoito . Paikkamddra supistettiin heindkuussa 2021 méaariaikaisesti 18 poti-
laspaikkaan.

Terveyskeskus on mukana terveystoimen ja ikdihmisten palveluiden yhteisessd
resurssipoolissa, jossa tydskentelee kolme Idhihoitajaa ja yksi sairaanhoitaja.

Terveyskeskukseen on perustettu idkkdille kohdennettu muistipoliklinikka tammi-
kuussa 2021. Muistipoliklinikka tydskentelee muistihoitaja sekd ostopalvelugeriatri.
Lisdksi lddkdriresurssia no kohdennettu merkittdvésti aiempaa enemman idkkéiden
palveluihin. Talld tavoitellaan idkkdiden hoitoon parempaa suunnitelmallisuutta,
hoitosuunnitelmien ajantasaisuutta seka paivystyskayntien vihenemista.

Terveyskeskukseen on perustettu vuoden 2019 aikana puheterapeutin seki toimin-
taterapeutin toimet ja tdmdn resurssin turvin alaikdisten terapia-arviot saadaan nyt
valtaosin tehtyd ilman ostopalvelua. Syksystd 2020 ldhtien on aikuisten kuntoutus-
tydryhman saannéllinen kokouskaytantd otettu kayttéon. Aikuisten kuntoutustyd-
ryhmadssa arvioidaan lddkinnallisen kuntoutuksen kriteereiden tiyttymistd ostopal-
veluasiakkaille.

Huolto- ja hallintoyksikén alaisuuteen kuuluvat lddkekeskus ja terveydenhuollon
tarvikevarasto; Koronasta aiheutuneiden suojavarusteiden tarpeen kasvaessa koko
kaupungin osalta on osa-aikaisen varastotyontekijan resurssia jouduttu nostamaan
100 % tydaikaan varaston osalta. Palvelu- ja tietohallintosihteerin tehtivit ovat
vuosien saatossa kasvaneet hallitsemattomasti ja tehtdvien edelleen delegoimiseksi
hallitus myénsi kevddlld 2021 oppisopimusmerkonomin méirsaikaisen vakanssin
perustettavaksi 12/2022 loppuun asti. Jatkossa palvelu- ja tietohallintosihteerin
tehtdvien hoitamiseen tarvitaan vakituisesti lisdresurssia.

Suun terveydenhuollossa toimii télld hetkelld viisi virkahammasladkaria joista yksi
on erikoishammaslaakari.
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Joulukuussa 2019 alkanut COVID-19 -pandemia on vaikuttanut merkittavisti ter-
veydenhuollon toimintaympéristéén sekd Suomessa ettd koko maailmassa. Laitilas-
sa on toiminut maaliskuusta 2020 alkaen erillinen infektiop&ivystys jonka yhteydes-
sd toimii koronandytteenotto. Infektiopdivystyksen, ndytteenoton, jéljitystoiminnan
sekd koronarokotustoiminnan sekd muiden pandemiaan liittyvien tehtévien hoito
on vaatinut  keskimaarin 0,5 kolmen  sairaanhoita-
jan/terveydenhoitajan kokoaikaisen tyépanoksen. Koronapandemia on osaltaan
aiheuttanut puhelinpalveluiden merkittdvan ruuhkautumisen. Koronaa edeltinee-
seen aikaan verrattuna terveyskeskuksen puheluiden maird on kasvanut 181 %
vaikka pandemian aikana on saatu uutena toimintana kdyttéén myés sahkdinen
ajanvaraus internetiin. Infektiovastaava ldakéri ja —hoitaja seka jiljitystyota tekevit
jaljitystydhdn koulutetut tyontekijat ovat tydskennelleet myds viikonloppuisin ja
ilta-aikoina. Jdljitystoimintaa varten on perustettu varallaolojirjestelma vuoden

ladkdrin  seka

jokaiselle paivalle.

STRATEGISET PAAMAARAT JA TEHTAVAN TAVOITTEET

Vakaan talouden kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Vaikuttavaa ja kustannuste-
hokasta perusterveyden-
huoltoa yhteistydssa kump-
paneiden kanssa

-Ennaltaehkdiseva
toimintaperiaate

- Toimintatapoja kehitetdan
jatkuvan parantamisen peri-
aatteella

- Yhteisty6n tiivistaminen eri
toimijoiden valilla

- Sairaanhoitajavetoisuuden
lisddminen

- Ostopalvelujen vahentami-
nen

- Siirtoviivepaivat 0/vuosi

- Tk-osaston tayttdaste 80%
- osaston hoitojaksot <7vrk

- Omat virkaldakarit
- Talousarviossa pysyminen

Hyvidt peruspalvelut turvaava kaupunki

Tavoite

Toimenpide

Mittari ja tavoitetaso

Hyva hoito, ihmisen kunni-
oittaminen seka Potilasta
arvostava palvelu ja turvalli-
nen hoito.

Palveluiden hyva saatavuus
ja oikea-aikaisuus.

- Vahvistetaan vaikuttavien
menetelmien valintaa ja
toiminnan
yhdenmukaisuutta

- Palvelukulttuurin kehitta-
minen, Toimintakulttuurin
kehittdminen, Turvallisuus-
kulttuurin parantaminen.

- Sairaanhoitajavetoisuuden
lisddminen hoidon tarpeen
arviossa

- Potilaspalautteen saannol-
linen analysoiminen

- Omavalvontasuunnitel-
mien pdivittdminen yksikdit-
tain

-T3 <7 vrk

- Vastaanottomadarat ldakarit
8/pdivd, muut asiantuntijat
4-8/piivi,

-NPS > 70

- HaiPro ilmoituksien kasvu
+20%/vuosi

- Kaikki HaiPro ilmoitukset
kasitelty

- Péivitetyt omavalvonta-
suunnitelmat/vuosi

- Seudullisten potilasturvalli-
suuskokouksien maa-
ra/vuosi, osallistumispro-
sentti 100%, osallistuneiden
henkiléiden maara/vuosi
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Palveluprosessit ovat kehittyvdt ja tehokkaat

Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma
Palveluprosessien kehittd-  -Palveluprosessien kirjaami- - kirjatut/p3ivitetyt palvelu-
minen tarvetta vastaavaksi  nen ja pdivittdminen sddn-  prosessit > 10/vuosi
néllisesti
- Toimenkuvien ja vastuu- - Kaikki toimenkuvat kirjattu
tehtdvien kirjaus ja pdivit-  ja digitaalisesti arkistoitu
taminen vuosittain - Sote-hankkeiden maa-
- SOTE-uudistuksen kehittd- r&/vuosi
mishankkeisiin osallistumi-
nen
Hyvinvoivan henkiléstén kaupunki
Tavoite Toimenpide Mittari ja tavoitetaso Toteutuma

- Sadnnblliset tyéhyvinvoin-
tikyselyt

- Koko terveyskeskuksen
tyky -pdivat

- Taydennyskoulutuksista
huolehtiminen

- Toimenkuvien ja vastuu-
tehtdvien auki kirjaus

- Perehdytykseen panosta-
minen

Erinomainen osaavien am-
mattilaisten yhteisé

TOIMINNAN TUNNUSLUKUJA
Mittari

Hoitopdivien maara (tk. osasto) Ei
Asiakaskaynnit / 1adkérin vastaanotto Ei
Asiakaskaynnit / ehkiisevi terveydenhoito Ei
Asiakaskéynnit / fysioterapia Ei
Asiakaskdynnit / mielenterveysyksikko Ei
Asiakaskdynnit / hammashoitoyksikko Ei

##0-20-tbl-KT48##

Kaavio TP 2019 TA 2020 TP2020 TA

- Tydhyvinvointikysely tehty
kerran vuodessa

- Tyéhyvinvointikyselyn tulos
4/5

- Tyky-pdivdan osallistunei-
den maara

- Koulutuksia
10/vuosi/tydntekija
-sairauspdivat alle < 5 (1-3
pv) kpl/6kk tai >30
pv/vuoden aikana
-Aktiivisen tuen mallin kayt-
t6 kaikissa tavoitepdivien
ylittavissd tapauksissa.

TA 2022 TOT1-

6/2021

2021

6336 7 000 5572 6100 7000 2583
15332 18100 17992 20200 22200 23380
7 645 9 800 8421 9410 8500 3663
1728 2300 2015 1966 2000 1160
2637 3 650 2978 3524 3650 1834
13268 13700 11453 12100 12500 6073
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TEHTAVAN TALOUS
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